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Efficacité en projet

Les outils et applications web pour réaliser
efficacement ces missions

Animer les réunions

Faire des prévisions

Calculer les budgets

Valider et suivre les
décisions et les taches
de chacun

Concevoir

Planifier
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1. Connaitre les bonnes pratiques

Bien utiliser le mail

Sécuriser ses documents

Technologies

de

l'information

3. Organiser

des réunions a distance

2. Collaborer

avec des applications bureautiques

p=

Google Drive
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G Bien utiliser le mail

2 Sécuriser des données

e Collaborer a distance

Autres outils internet




Avant de commencer

Confort de lecture ?

* 1080p/haute définition, sous-titres
 mettre la vidéo en mode « plein écran »

Introduction * mettre en pause, varier la vitesse
Objectifs
Plan du cours

gestiondeprojet.pm
e originaux des diapositives, vidéos HD, sous-
titres..
* quiz, ressources...

e MOOC GdP : inscription mooc.gestiondeprojet.pm
v" forum, réseaux sociaux
v'  certification de réussite

Attestation de réussite 0 %98&

Rémi Bachelet l~
e Centrale Lile t’
MOOC

—GdP—



http://gestiondeprojet.pm/
https://mooc.gestiondeprojet.pm/
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Licence de la formation

Paternité : citer I'auteur Partage : sous

licence identique @

Pas d’utilisation commerciale @

* Gratuit pour un usage personnel ou dans un cadre bénévole
* Entreprise ou cursus universitaire : Demander I'autorisation

e Faire une demande d’utilisation ou former des
collaborateurs =>
https://mooc.gestiondeprojet.pm/#votreprojet



https://mooc.gestiondeprojet.pm/#votreprojet
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apitre Modalités de communication

Méme lieu A distance

L'essentiel
Risques
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CFliapitre 1

To/a = destinataire principal
Réponse / action attendue

..... Copie carbone : Pour information / pas de réponse attendue

L'essentiel

Risques - Ou cci : Destinataires confidentiels / beaucoup de destinataires
Gmail Bcc//

sweet  [Projet SmartPark] Choix date réunion de lancement

Avant tout : un sujet clair

Rémi Bachelet

Maitre de conférences a . N & M
Centrale Lille SansSerif - | 7T~ B 7 U A- =E-i= = == 9 L

El: tereo
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! pitre 1

1. Virus, canulars, hameconnage (page
suivante)...

L'essentiel . i
.= 2. Uncourriel envoyé ne se rattrape pas !

Gmail

3. Infobésité : spam, abuser des copies

4. Abus de pieces jointes

* Une PJ de 10 Mo envoyée a 100 collegues =@ lourd
pour leur espace de stockage.
Rémi Bachelet

Maitre de conférences 3 * Au-dela de 5 personnes, utiliser le cloud et envoyer
Centrale Lille .
un lien




Le phishing / hamegonnage

g

< 4

Ingénierie sociale :

Usurpation d’identité : Google, Facebook, banque, administration

.. afin de récupérer votre mot de passe

=>» Copie d'un site internet

’essentiel . frar?ce-lmpotsgouv.fr, au I\|eu de |-mpots.g-ouv.fr. souetegeqeral.fr au lieu de
societegenerale.fr, caracteres unicode : airfrance.com au lieu de airfrance.com

Risques
Gmail

Tres efficace : 25% des cibles entrent leur mot de passe !

Ransomware/rancongiciel

* virus en piece jointe
* crypte vos données personnelles puis demande de |'argent

Rémi Bachelet Pa rades .

Maitre de conférences a
Centrale Lille

* se méfier des mails, méme venant de personnes que vous connaissez
* navigation sécurisée
* Smartphone = activer l'authentification par SMS / 2-Step Verification ...



https://fr.wikipedia.org/wiki/Ing%C3%A9nierie_sociale_(s%C3%A9curit%C3%A9_de_l'information)

Chapitre 1

Conseils pour utiliser Gmail

. Rémi Bachelet 16:47 (lly a 11 minutes) [ 4 -

PR

S 88 b 18) - |de@ink-4Zcom X

. . &« - C ( & maigoogle.com -3
[ ] -

Mettre en suivi, non-lu =Momi @ x- o wn®
O FromMikeChang @ Excludechats [ Anytime = @& Hesattachment @ Exclude colendor updates | B> > ¢ m

) . + Compose -
Lessentlel O inbox . a- ¢ ¢ 1-Shofabout?s ¢ ) =<+ m § I
o ) Les fi Itres étiq u ettes *  Stared [0 ¥ © Miks Chang inbor (EEFIIIEY Declined: Team Connect @ Fri Feb 28, 2020 11am - 12pm (P.. [0 Feb 12 I e

R I Sq u e S 4 * ©  Ssnoozed Mike Chang (via Goo, Inbox Product Marketing Brief - Invitation to view - Mike Ching has nvited you t. Feb 13

o I = Sent B Product Marketi
G m a I : ratts " Mike Chang inbex [(IEETIRITD Invitation: Team meeting @ Wed Mar 4, 2020 7am - 7:45am . 7]  Feb3 +
Approval

B Management 10 me Ink-42 Spring Pitch Schedule Action lems - Hi Mike, Coming out of this past Tues.. Jan 31

[ ] C h a m p d e re C h e rC h e ‘un B . » me Inbox Ink-42 Spring Pitch Schedule - Hi Mike, Coming out of this past Tuesday's .. Jan 31

7 Mike Chang inbox ([ENETTIETNN March Reporting Call - in the books for when the teams antic_.
Mice Chang
e' Mike Chang Inbox m Invitation: Mike / Julie Sync @ Wed Feb 26, 2020 1pm - 2pm . £ Jan 31

n Adam Smith Mike Chang

from:... has: attachment

(TN Invitation: Reporting Syne @ Mon Feb 24, 2020 10am - 11a. [5]  Jan 31

, )
8‘ ghia Hiumes me Ink-42 Finance Check In - Hi Mike, Please work with Connie to find time for our te. Jan 31

* Smartphones, tablettes _ Nocomersatans st :

* Mode conversation : regroupement en fils de discussion

Rémi Bachelet

Maitre de conférences a
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* Parametres / plugins

* Annuler l'envoi : délai de réflexion

Image : Source


https://www.clubic.com/messagerie-email/gmail/actualite-886374-gmail-ameliorer-recherche-filtres.html
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Destinataire
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L'essentiel
Risques
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&  Activez la validation en deux étapes

< Configurez votre boite mail

@ Quiz


https://support.google.com/accounts/answer/185839?co=GENIE.Platform%3DAndroid&hl=fr

\
<

SEcuriser vos donnees




Sécurité des
Q données et vie

Mots de passe
Vols et virus
Publicité et tracage

Rémi Bachelet

Maitre de conférences a
Centrale Lille



La protection de la confidentialité

Sécurité d’acces par mot de passe, mais
* Les mails sont peu sdrs : circulent « en clair »
e nasse * Exploitation de vos données personnelles par les réseaux sociaux :

Vols et virus * publicite,
Publicité et tracage * manipulation politique,
e complotisme...

 Surveillance des citoyens

Quel compromis entre facilité
d’utilisation et sécurité ?




Chapitre 2

Les mots de passe

Mots de passe
Vols et virus
Publicité et tracage o

Mot de passe facile a deviner
Réutiliser un mot de passe

e Attention a la mémorisation de mot de passe par votre
navigateur web

* Fichier local (=plus de 3 essais) : pas de dérivé du
Rémi Bachelet dictionnaire ou de mot de passe court

Maitre de conférences a
Centrale Lille
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Mots de passe
Vols et virus
Publicité et tracage
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Sécurité ou facilité de mémorisation ?

Un dilemme :

* Peu sUr mais simple : méme mot de passe
partout, mais tres risqué

* Sar, mais compliqué : mots de passe tous
différents, mais impossible de s’en souvenir...
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Mots de passe
Vols et virus
Publicité et tracage
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Mot de passe fort et mémorisable ?

Utiliser une phrase mnemotechnigue.

LeMOOCGdP=super : simple et robuste...

this _is_fun est dix fois plus dur a trouver que "J4fS<2“

Oooo0Oooooo0ooon ~28 BITS D'ENTROPIE C’ETAIT TROMBoONE ?
MoT BASIQUE r gooooono %&U érboUR ET
(EXISTANT) PEV ORDRE oooopnoonl o Dﬁi&o AT ON
COMMUN W ooo ooo v 5
[ 3 . e ET IL Y AVAIT DES
r 1 2”= 3 JOURS A SYMBoLES ... —
Tf‘@U b4d or &3 000 ESSAIS/SECONDE
LIJ Lt Lrl CATTAQUE PLAUSIBLE SUR UW SERVICE WEB
j‘ Lrl FMBLE €7 1SoLL. ot CA VA PLUS VITE bE
CRAGUER UWE SomcTiow DE MACHAGE Vel iE,
MAJ ? SUBSTITUTIoNS M¢mm::rwwwm
a
conpaes me‘i‘r‘ﬁ’ DIFFICULTE A DEVINER: | | DIFFICULTE A MEMORISER :
wusrm»mqmmmu
I%%Lawmﬁ Cobce ST QUUNDES (1) FAcCILE DIFFICILE
~ 44 BITS D'ENTROPIE
oooooopoooao
onoogoooooon
CHEVAL EXACT AGRATE PILE
L_r___, . 1 1 - aooooopanao
e gosag BReeo e | PemoomoonE
| , 2"=5% ANs A
\ R Coran 1000 ESSAIS/SECONDE
COMMUNS AU HASARD
DIFFICULTE A DEVINER: | |DIFFICULTE A MEMORISER :
DIFFICULTE A :
DIFFicILE TU L'AS DEJA RETENV

Image Creative Commons Attribution-Non Commercial : Source


http://www.wenjy.fr/articles/securite/mot-de-passe.php5
http://www.baekdal.com/tips/password-security-usability
http://xkcd.com/936/

Coffre-fort de mots de passe

| =
Volumes Systéme Favd v,

g‘
a
-

* Dans un fichier : Windows Bitlocker ; VeraCrypt (télec.)

LELLEERELALT

* Sites web : KeeWeb (Android, Iphone)

trer Mhistorique

[ outispour e volme | [ penphénque...

Mots de passe * Choisir |la validation en deux étapes 2 e
Vols et virus
Publicité et tracage * Vous vous éloignez de votre ordinateur ? Code sur I'écran de veille, fermez votre
session
. ) Create New Password Database
* Vous partagez votre ordinateur / tablette ? Chacun son compte ! @ > Cooste e ke
Specify the composite master key.

Master Password:

e Sécurité des tablettes et mobiles :

142 bits

Use Master Password AND Key File

_ Ve pY H Key File:
Mot de passe au démarrage, effacement a distance (® e rer
Rémi Bachelet - Ordinateur : Filtre de confidentialite T - | W

Maitre de conférences a
Centrale Lille



https://fr.wikipedia.org/wiki/VeraCrypt
https://veracrypt.codeplex.com/
https://framalibre.org/content/keeweb
https://play.google.com/store/apps/details?id=com.android.keepass&hl=fr
https://itunes.apple.com/us/app/minikeepass-secure-password-manager/id451661808?mt=8
http://support.google.com/accounts/bin/static.py?page=guide.cs&guide=1056283&answer=1085463
http://fr.wikipedia.org/wiki/Filtre_de_confidentialit%C3%A9

5'|! . ° .
Prioriser vos mots de passe

Inventaire, par ordre d’importance :

Forum de discussion En mémoire,
vérification en

Achat en ligne

deux étapes

Mots de passe
Vols et virus
Publicité et tracage

Boite mail | | Votre comptabilité

Démarrage de votre portable

3 catégories :

A/ Importants + utilisés fréquemment

B/ Importants + utilisés rarement Coffre-fort de mot de
passe

Rémi Bachelet

Maitre de conférences a
Centrale Lille

C/ Peu importants

Retenu sur votre navigateur




Mots de passe
Vols et virus
Publicité et tracage
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>

yannick @gmail.com e

Mot de passe Google i\

es @ @
@ lannheim
S

Mot de passe oublié ? 5 ﬂ;u;b,,g

Localiser mon [ Ne plus demander fe ; kane
- T m Stuttg

appareil

1234567890
Yannick - :
e @gmail.co. azer tywuiop

Besarigon
: o
[CONTINUER AVEC LE NOM YANNICK q s d f g h j k |1 m_&’:oog!e_

X v n ' — LG Nexus 5X
G & ¢ b @ g Derniére connexion a l'instant e
SE CONNECTER EN TANT QUINVITE I B

723

ich . Saint:Ge
cas

Sécuriser 'acces
* Empreinte digitale
* |dentification visage
e Schéma - non affiché !

Smartphones et tablettes

Localiser un appareil
perdu/volé (android)

Photo : Source article schéemas m



https://play.google.com/store/apps/details?id=com.google.android.apps.adm&hl=fr
http://www.android-mt.com/wp-content/uploads/2015/09/Une1.jpeg
http://www.generation-nt.com/android-utilisateurs-utilisent-mal-deverrouillage-schema-actualite-1918461.html

Chapitre 2 Smartphones et tablettes

. |]CYBERMALVEILLANCE.GOUV.FR

Lbotd Foeterniié

e Assistance et prévention du risque numeérique

LES APPAREILS MOBILES (D

ADOPTER LES BONNES PRATIC

10 CONSEILS POUR SECURISER VOTRE APPAREIL MOBILE

Mots de passe
Vols et virus
Publicité et tracage

Mettez en place les codes
d'accés

N’installez des applications B

que depuis les sites ou
magasins officiels

Contrélez les autorisations
de vos applications

Ne laissez pas voire
appareil sans surveillance

Chiffrez les données
de I'appareil

Appliquez les mises a jour -
de sécurité

Evitez les réseaux Wi-Fi o
N . L g
publics ou inconnus °

Faites des sauvegardes o

Rémi Bachelet

Maitre de conférences a
Centrale Lille

Utilisez une solution de
sécurité contre les virus et v
autres aftaques

Ne stockez pas d’informations B
confidentielles sans protection

o000 0

https://www.cybermalveillance.gouv.fr/tous-nos-contenus/a-propos/kit-de-communication



https://www.cybermalveillance.gouv.fr/tous-nos-contenus/a-propos/kit-de-communication

Les virus

Un anti-virus a actualisation automatique

activé
- Windows obsolete ? Antivirus gratuits
Mots de passe — Pas le méme antivirus d’un appareil a I'autre
Vols et virus
Publicité et tracage .
Ordinateur

— Vérifiez que votre pare-feu/firewall est activé

Smartphone/tablette * " : @ E
_ MISES é jOLII' de Sécurlté Antivirus Antivirus FREE

. . 4 L4
- Appllcatlons dedlees AVG Antivirus Gr AatAt Antivirus - Nn Kaspersky Protec Bitdefender Anti

AVG Mobile TAPI Security L. Kaspersky Lab Swit Bitdefender

ttttttttttttttttttttttttt

Rémi Bachelet

L el Sauvegardez régulierement



https://play.google.com/store/search?q=antivirus&c=apps&hl=fr
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Publicités

Blogueurs de publicités
* Navigateur web : uBlock Origin, Adblock Plus

Mots de passe * Android/iOS :
| .\{ols et virus . Adguard
Publicité et tracage
Applications

AD

BLOCKER

uad ool

Rémi Bachelet

Maitre de conférences a

Centrale Lille Navigateur Adblo AdGuard Content Adblock Plus pou AdBlocker Ultima AdBlock for Sam: AdBlock - Fonctio
Adblock - Rocketshie! ADGUARD SOFTWAF eyeo GmbH AdAvoid BetaFish AdBlock Block All Ad
* ok kky *hkkd * % kA * * %4 * ok k ok * ok kK



https://chrome.google.com/webstore/detail/ublock-origin/cjpalhdlnbpafiamejdnhcphjbkeiagm
https://chrome.google.com/webstore/detail/adblock-plus-free-ad-bloc/cfhdojbkjhnklbpkdaibdccddilifddb?hl=fr
https://adguard.com/fr/welcome.html
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Surveillance

* Traces
actives
passives

 Cookies,

Mots de passe
Vols et virus
Publicité et tracage

= Les effacer
= Navigation privée

[P Tracking
. Tor
. VPN
Rémi Bachelet ACtiOn :

Maitre de conférences a
Centrale Lille

 Nettoyage de PC
v’ Adwcleaner

Image VPN : Article


https://fr.wikipedia.org/wiki/R%C3%A9seau_priv%C3%A9_virtuel
https://toolslib.net/downloads/viewdownload/1-adwcleaner/
https://blog.materiel.net/vpn-lange-gardien-de-votre-vie-privee/

Chapitre 2

% Listez vos mots de passe et catégorisez-les

© Adaptez leur sécurité :
A/ mot de passe mnémotechnique,

Mots de passe B/ fichier sécurisé,
Vols et virus C/ navigateur web ;

Publicité et tracage

< Stockez A/ et B/ dans un fichier crypté (p.e. KeeWeb)

Scan antivirus sur votre ordinateur + Scan Adware

Maintenez de bonnes habitudes,
Scénario catastrophe virus :
Comment récupérer vos fichiers importants ?
Scénario catastrophe vol de smartphone :
B ochelet Est-il sécurisé ? Savez-vous utiliser la géolocalisation pour le retrouver ou

Centrale Lille l'effacer a distance ?
v Quiz



https://framalibre.org/content/keeweb

\
<

gollanorer a distance
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Qol!aborer
a distance

Documents
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Dossiers et partage
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Documents
Feuilles de calcul
Présentations

Dossiers et partage
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Bureautique : propriétaire, libre ou cloud ?

D LibreOffice

The Document Foundation

* Outils libres et gratuits
» Télécharger et installer
 Maitrise de votre ordinateur et de vos informations

* Bureautique internet, en nuage : cloud
* Multiplateformes : smartphone, tablette, plusieurs ordinateurs...
* Perte de contrble, confidentialité ”
* Travail collaboratif ! GOOS[Q Drive

Keep everything. Share anything.

SECEAEMA



Chapitre 3 Google Drive : Docs

Management de la créativiteé

Cours GDP Lien lecture Lien édition

Module Management de la Créativité et Brainstorming

Cours gestiondeprojet.pm http://gestiondeprojet.pm/management-de-la-creativite/

Documents
Feuilles de calcul
Présentations
Dossiers et partage

Responsable du document [EEHISETINEIF]

Rémi Bachelet
Maitre de conférences a Image : CC-BY-NC 2.0 (source)

R Lille A quoi sert la prise de notes partagées ?
e Améliorer le contenu du cours : corrections, additions, références...
e Approfondir le cours avec des ressources complémentaires

Comment Fonctionne la prise de notes partagées ?




Chapitre 3 DémonStration

B .,

s 4 1 _-
|,_
| 1112012 ||

Oh th F

« Travailler : a plusieurs, simultanément
Documents . ‘s
Fevilles de calcul - Style titres, tables des matieres
Présentations - Copier, télécharger au format Word, pdf, etc...
QPssiers et partage - Localiser un autre éditeur

* Exemple
- Modeles de documents pour la gestion de projet

Rémi Bachelet

Maitre de conférences a
Centrale Lille

Images : Source


https://gestiondeprojet.pm/les-ressources/#lesmodeles
http://www.google.com/intl/fr/drive/start/apps.html
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Feuilles de calcul / sheets

[Conc. MoocGdF] Planning ™

Fichier Edition Affichage Inzertion Format Données  Outils  Aide Dernigre modification il w a 6 jours par Jsicsic

e AP 4 % on3- A - n '|I%i'°‘ovﬂiv<-v‘vlv@-ﬂﬁ'zv

] c | ] | E | F | G H | 1 | ] | (3 | L
Semaine 4 - 10 mars Semaine 11 - 17 mars
z | mer jeudi  ven |sam  dim  lundi mardi mer jeudi  ven  samdim
Certificat Basique
Slides

Screencast

Documents
Feuilles de calcul
Présentations

Envei de mail

Dossiers et partage N o

Quizz 50
Examen

Liwe Broadeast

Certificat Avance

Travaux f études
de cas

Envai de mail

Poszibilité d's

Rémi Bachelet

Maitre de conférences a
Centrale Lille

HB

el Organisation interne

Call Call Call
Gha d'équi d'équi d'équi

A HEE B
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Documents
Feuilles de calcul
Présentations
Dossiers et partage
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Démonstration

- .
* Exemples T —3
- Calcul d’actualisation _ \/\/\/\
- Todo list

- Modification de la planification préliminaire d’un projet

* Historique des révisions

Document history

Current revision
Sep 24, 2:42 PM

N James

Sep 24, 2:42 PM
W bmichaelg1
N James

Restore th'slgvisim

Sep 24, 2:38 PM
W bmichaelé1



https://bit.ly/2VWz3RA
https://bit.ly/3gFoo5S
https://bit.ly/2ZaAAFR

Chapitre 3

Présentations / Slides

Fémi Bachelet =

work in progress -- MRP Study Case Presentation = [ ure

Fichier Edition Affichage Insertion Diapositive Format Réorganiser Outils  Tableau  Aide Demiére mo I;Eéutrés.lecieiir‘sm "..'3Iet

[ e ] T—’ Q \I\ E Q - \ - Arriére-plan... | Mise en page - | Théme... | Transition...

~  Commentaires = Partager

Problem Solving Methods
©ng Minuk Fesfurant
Cae Shudy

Documents
Feuilles de calcul
Présentations
Dossiers et partage

. Rémi Bachelet
17:19 13 déc.
Intraduction - testez, lisez et ajoutez wos
P ro b Ie m So IVI n g Met h 0 d s annotations d|rec_tement surle
document et on discute en
B 4 L B . questionfréponse

One Min ufe Restau rant Iy & aussi des corrections
o Case stUd Ej:ifangtlais aIEliire, la allez-y
irectement |

Rémi Bachelet

Maitre de conférences a
Centrale Lille

January 2013
) ]

Cliguezici pour ajouter des notes




—————————— Démonstration

R
] L
-‘A A ‘
. o B
Exemples : 4 J
Bl
- Plateforme pétroliere
EeEmients - Etude de cas « one minute restaurant »
Feuilles de calcul LD ::_7;

Présentations I UA # comlM- =-

DOSSlerS et partage 10! % 11591 1160 1 1171 1 1181
0 Allice Keeler e

text, as well as some underline Hmmm, should | just say spreadsheets

Add a + or give ’speciﬁc product mentions such

baragraph here and goonto a
as Excel or Google Sheets?

mention { g serwme
* Insérer des commentaires / |W@m
- Répondre a un commentaire
Rémi Bachelet .o . . . oy 7 Ve \
it d conférences - Notifications : « quand je suis cité », « quand des réponses a

Centrale Lille

mes commentaires sont publiées »...
- Une discussion peut étre close quand le probleme est résolu

Image : Source



https://docs.google.com/presentation/d/11YWhFgTwZxCwTBmZHVfqlLYpysdzF3l662QYX8nHq4Y/edit
https://docs.google.com/presentation/d/1a5g62pCAdEC-urc0LbsAKA6k-2OvvbO5Z81N9iuL0q8/edit
https://docs.google.com/document/d/11kl-ngaGYA7R3P-2-nfVjEYbA5fJ9Gv67J9Ggx3GAkk/edit
http://www.google.com/intl/fr/drive/start/apps.html

Google Drive : Dossiers

DETAILS
- N CAPA "nar sarrined e criptions- autres que MODULES
2 & np Partage par lien
Documents 4 Ressources Extemes C) @ Activé: public forod wih Ghistaine Pam +-22 mare
5 Ec Jlaires Accés atous les internautes via la recherche, sans connexion. proprietaire
FeUI”eS de CaICUI 5. Présentation du parcours par . - ) ) droit de modification
e ~ & Activé tous les utilisateurs disposant du lien S -
Présentations o R - B B ) 7 2 Accés a tous les utilisateurs disposant du lien, sans connexion. NDRIANARISON - AMADOL
. [Juil_Sept_2014]_Act Désactivé : personnes spécifiques . i
DOSSIerS et pa rtage [Public] [MoocGdP4] Communig "™ Ppartagé avec certaines personnes S }
- . Remarque : Tous les documents peuvent étre publiés s
Live du mercre e AR b Ensaverplus @ Partager avec des personnes et des groupes
4_Parcours par equipe [Conc. K
i__' neing - stbventiong Annuler |Ajouter des personnes et des groupes

S T UU_WTO DTUTTO VAT Rémi Bachelet (vous) o
o o . . . Propriétaire
. o A . —s—  remi.bachelet@gestiondeprojet.pm
[équipe MOOC GdP] MOOC RdF EIP : N Elodie £ |
[Juil_Sept_2014]_Actions_Comm_GdP4 (Nom F 07_Mo Bruno Warin commentaires ?
Rémi Bachelet B
Maitre de conférences a ) - Modéles Docs & ¢
Centrale Lille .

> Anciens_du_Mooc e Obtenir le lien

Limité Seules les personnes ajoutées peuvent ouvrir le document avec ce
lien

Copier le lien
Remplacer le lien par Les Amis du Mooc GDP




Le pa rtage

v Mon Drive

~ I8 [[GdP] Dossier permanent équipe interne : acc...

D O S S i e rS et S O u S— d O S S i e rS : » B8 [GdP12] Dossier général équipe interne : a...

» I [GdP13] Dossier général équipe interne : a...
i A r b O re S C e n C e » I8 [GdP14] Dossier général équipe interne : a...

v B [GdP15] Dossier général équipe interne : a...

Autres applications : R

» I8 3 Animation
e C re ate Iy, .o ~ I8 4EDC Parcours avancé GdP15

» I8 Envoi semaine 3

i Pa rta ge r : » I8 Formulaires

» I8 Livrable 3

Dossiers et partage - Parametres > BB Livrablet )

Documents
Feuilles de calcul
Présentations

. » B Livrable2
\ . V4
* A URL secrete, document privé...
* Droits de modification, commentaires = -
[ Importer un fichier
[} [%] Importer un dossier
* Conseil : :
° E Google Docs N -nrner Bill of Rights &%
Google Sheets 4 stes de cours MOOC GdP] Evaluation financiére [site wel
: M . [ Google Slides >
B - Des noms de fichiers clairs | -
Reml Bachelet B Google Forms > I
H H
Maitre de conférences a | B Google Drawings |
Centrale Lille =  Espace de stockage B mn K Google My Maps |
17,6 Go utilisés sur 30 Go B Google Sites
= Bl Google Apps Script
'::;h:‘:g’:s fespace de B o I Google Jamboard
I Lucidchart
8 o i  MindMup 2.0 For Google Drive
Fier -+  Associer plus d'applications




Chapitre 3

Synthese

¢ 0

https://docs.google.com/document/d/1h7rHGtAIewSOglaDBFatX OwiupoouWo-xKIPJugDeTo/edit# ﬁi‘gl ©

GOOSIE, Rechercher dans Google Drive

(old){Conc. MaocGdP] Public - FAQ du nouveau MOOC GdP3 'modulaire” -

Fichier Edifon  Affchage ~Inserton Foml e oo tnentdies Ade  Demidem.  Commenaies

& Drive Mon Drive +

m BB temporaireGDP 1 Cours Cartes concept...

~ I3 Mon Drive

B oam

I B [Conc. MOOC GdP4] D... I arangeraout 2013

- .

» A [Conc. MOOC GdP4] Dos

N Y
B [ConcMoocGdP3]-Eq B 7

2 2CORINNE (

B arangeraout 2013 . Drive

» B Cours Cartes concep

(MOOC °ABC de la gestic -

§
%
B8 coursGDP-actualisé:

Documents N

B Fiches logicielles-out

FeUi”eS de CaICUI » I8 GHISLAINE
I Googledrive

Présentations ——
. B8 MODELES-Fiches
Dossiers et partage

Mon Drive

work in progress - MRP Study Case Presentation =~ DOus -
Ficor Edion AMchage Imamon Dispostve Fomat Recgmisee Ol Tabbay Ads  DTSOmo ;0

EE-~7 & XF MG\ amiepun e e s

Problem Solving Methods
One Minute Restaurant
€3se Study

Rémi Bachelet

Maitre de conférences a
Centrale Lille
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Documents
Feuilles de calcul
Présentations
Dossiers et partage

Rémi Bachelet

Maitre de conférences a
Centrale Lille

Préparez votre fichier :

Créez et nommez un document
.. ou glissez un document dans Google Drive

Prévenez vos collaborateurs du partage !

Collaborez via les commentaires

Sur votre navigateur web (ordinateur ou smartphone) :
Separez vos profils personnel et professionnel

Regardez |2 prise de notes partagee de cette formation

(Pour approfondir : suivez les formations)

g Quiz


https://support.google.com/chromebook/answer/6088201
https://bit.ly/3e9X0uY




Autres outils
informatiques
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~
3 \
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-

age en ligne
anifier les réunions
Plateformes

[ g
p 1 &
*Bachelet
{ Maitre de conférences a

Centrale Lille
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twitter)

Twitter #MOOCGdP

Réseaux sociaux
Stockage en ligne
Planifier les réunions
Plateformes

Whatsapp

Rémi Bachelet

Maitre de conférences a
Centrale Lille

Facebook Groupe du MOOC GdP

Gestiondeprojet.pm
Q Groupe Public

& Vousinteragissez en
“*  tant que MOOC -...

A propos
Discussion
Annonces
Membres

Vidéos

Photos

Fichiers
Statistiques du groupe
Séance vidéo
Modérer le groupe
Qualité du groupe

Chercher dans groupe Q

Raccourcis

W Gestiondeprojet.pm

2 MOOC - ABC Gesti... +20

@ MOOC Gestion de ... +20

@ GdP Lab

Réseaux sociaux

Rémi Bachelet

616 Photos & vidéos

—
P MOOC

&

'

Gestion de Projet

( Editer le prolll/‘j

Vous pourriez aimer
Rémi Bachelet P
@R Bachelet [ﬂl“ gital Learning Ac... .
@laDLAcademy Voussut \uvre )
Anime le MOOC Gestion de projet - Enseignant-chercheur @Centralelille, | share my
courses online

%¢ LearnAssembly ( N
8 @learassembly _Suivre )

© Lille, France (& gestiondeprojetpm [ A rejoint Twitter en janvier 2009
404 sbonnements 6 504 abonnés

ok mples de RACI et WBS

aans s de participants ____. = “ —
uMOOC GdP #15 - o i i { (yspvasraay )
kdown Structure ] 4R '[j
e 9] B
ATe i K
A R ll [ | ”!
AT ;,] =) 4
Biesi=ns b N QB
|
o £| -]
A e
Olier | Florin  Lazzar (!=Wmd
| & .° ] M40 T tabe | Teps | mar | arch | G
resemaces A R R {3
} ! 0
Mormatons AR R R A .
=escemason A | R | R L3 :
freeeme A R R
T T A
A R R



http://www.facebook.com/groups/360638064034812/
https://twitter.com/hashtag/moocgdp?f=realtime&src=hash
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Réseaux sociaux
Stockage en ligne
Planifier les réunions
Plateformes
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o

* Avantages : G
* Tous types de fichiers (&
* Synchronisation sur différents terminaux

* Sauvegarde en ligne
* Inconvénients m

e Souvent gratuit... au début
* Travailler simultanément sur un fichier : pas toujours possible
* PRISM = National Security Agency, USA

Stockage en ligne



Réseaux sociaux
Stockage en ligne
Planifier les réunions

Plateformes

Rémi Bachelet
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http://bit.ly ou autres

— URL raccourcies
— Suivi des clics

All Links

100 Links Clicks from 30 days
SEP12, 2018

[ nttps://docs.google.com/document/dASY...
bit.ly/2xdpdhg 182 ulwa
OCT 6, 2018

[ httpsy/docs.google.com/presentation/d/1...

bitly/2pFKSeu 120 aliva
MAR 2

O https://docs.google.com/document/d/1BV...
bit ly/2VDZ8pS5 93 il
DEC 12, 2018

[ httpsy/does.google.com/document/dAUQ...
bily/2SKStFd 79 il
ocT 5, 2018

[ https://drive.google.com/file/dAIRFmIWO...
bitly/2QwJtSh  aliva

SEP 10, 2018
(] https://docs.google.com/document/d/gd...

bit.ly/2WWN98k 70 il
OCT 5, 2018

[ https://docs.google.com/spreadsheets/d...
biL.ly/2QUWDQd 65 it
OcT 3, 2019

(] https://docs.google.com/presentation/d/1...

bit.ly/21i3cDZ 52 il
JUN 9

[ https:i/docs.google.com/spreadsheets/d...
bit.ly/3eZOyIK 51 ulia
ocT 3, 2019

[ httpsy/docs.google.com/presentation/d/1...
bit.ly/2ime04ab 51l

URL raccourcies

JUN 08 - JUL 09

CREATED SEP 12, 2018, 8:17 PM | remibachelet

https://docs.google.com/document/d/18Y3Gz5GdTOXf7QFNKIUOOsKotU...

https://docs.google.com/document/dN8Y3Gz5GATIXIMQFNKILO0sKotUT2Lbtm1DTgViUmyv4/pub

bit.ly/2xdpdhg -rnmr -‘.I AR

182 .
CLICKS
20
5
0
| ||II . -
al=Eniiininiinl (|| )]
EK OF MAY 31 WEEK OF JUN 21
DATA IN UTC
REFERRERS LOCATIONS
Email, SMS, Direct 182 France 98
Cote d'lvire 4
Senegal 7



http://bit.ly/
https://www.slant.co/options/2591/alternatives/~bitly-alternatives
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Réseaux sociaux
Stockage en ligne
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Alternative libre : Framadate

Doodle

[
Sondage p«

Lancé par Puzzo ..
Woici un exemple |
disponibles pour u

3 personnes ont vo
30 Nov 2006 16h00

ll | ||n|[

Ecrivez votre nom

Planifier les réunions

B W e e e

---.

-
[~
W'

S
NN <

ls
ls
e

§H=
g
]

i

l

toutes les dates po ] @z‘
sauvegarder l'infor i _J Tox || oK -
Si wous désirez cor S -
supprimer une entr o oK
l oK
[ s
[ G
IE fo=———
_
o —
| cuk | [Pr——
| :||.|||1=1:|:=|.ll Shem—
Votre nom | L —
| Votre nom |
Décompte
Pressez |



http://framadate.org/
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Gmail Agenda Documents Web Reader plus v mﬂ Mode hors connexion | & | Paramétres v | Aide | Déconnexio
GOOS]E EQEHda | || Rechercher dans mes agendas |MM
| Créer un événement | Aujourd'hui I IS Jour | Semaine | Mois | 6 jours | Mon planning
mai 2010 oo bn. 3% sam. 8/5 dim. /5
LMMJ Vv D e
26 27 28 29 30 1 2 ’
’ . 3 4 5 6 7 B 89
Resea UX SOCIauX 10 11 12 13 14 15 15 9% et R
17 18 19 20 21 22 23 o sl
& 10:00 LR
Stockage en ligne 2025 28 27 20 20 30 | 00 EERCEN
e , 5 11:00 Fiyering
recrutemen
Planifier les réunions
e
Plateformes
a0
.
Taches EFE) 14:00 - 15:00 Rspstiss 14:00 - 17:00
R
Ajouter | Paramétres 15:00
Autres agendas =
Ajouter fagenda d'un ami | LERD
Ajouter ¥ | Paramétres
17:00
18:00
19:00
k] 20:00 - 22:00
’ . Répétiti Répétiti
Rémi Bachelet e e
Maitre de conférences a
Centrale Lille
23:00

Image : Source


http://technoapp.com/wp-content/uploads/2010/06/gcal_1.png

Cﬂapitre 4

Agenda : utilisation

Invités

Invitations

Ajouter des invités

— Confirmation de présence

Autorisations des invités

— Fuseaux horaires : Vérification de I'heure O Modifier levénement

Inviter d'autres personnes

Voir la liste des invités

Réseaux sociaux Ressources

Stockage en |igne Détails de I'événement Rechercher une heure
o~ Documents .
Plateformes . . , .
— Visio-réunion ©  Ajouterunlieu
n E-mail ¥ 10 minutes ¥ X
— Rappels :
Notification ¥ 10 minutes ~ X

Ajouter une notification

test@gestiondeprojet.pm . N

Partage -
Rémi Bachelet

Maitre de conférences 3 - Mise é jour (Sa”e’ heure") ()  Occupé ~ Visibilité par défaut ~ (@

Centrale Lille

— Agenda dédié a un projet

U B I U = = & ¥

[7] Sciencese.. X Todo list[g.. X

Ajouter une description
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MQOC

Gestion de\ Projet

Basées sur des canaux

— Slack, Discord, Twake

— #channels

.. ou sur des taches

— Trello, Wrike
— Cartes/kanbans

SVT (1G3) pepe

BT

Team Goal Setting Central

Goal 1: Grow Customers By
26%

SetS.M. A.R. T Goals
(Click for more info)

Goal Stakeholders

Current Progress Towards "Grow
Customers By 26%"
Launch customer referral email

program.

“Trello Tip: Cards can summarize
specific projects and efforts that
your team is working on to reach the
goal.

+ Add another card

(03 Trelloinc EnT

Goal 2: Reduce Office Supply
Costs By 15%

[ Missed (for now) ] in Progress |

[ on Track [ rello Tips

Trello Tip: Card labels! What do they
mean? (Click for more info)

Goal Stakeholders
= |Ee?
[ on Track |

Current Progress Towards "Reduce
Office Supply $$ By 15%

[ in Progross |
Reduce total team printing volume

by 20%
&?

Negotiate loyalty discount with
supplier for new fiscal year

BN?

+ Add another card

© Public

AR

M@ e

Goal Template

Trello Tip: Keep a list "template” that
you can copy and rename for each
new goal.

Goal Stakeholders

Current Progress Towards Goal

Trello Tip: Try these 5 team-building
exercises for setting goals! (Click for
more info)

= ¢

+ Add another card

general

o ko)

Voici le cours

Done (Q12019)

Trello Tip: Put finished projects and
closed goals here.

Hire 5 new people for 2019!

&69D

+ Add another card

& Butler - Show Menu

Done (Q4 2018)

Trello Tip: Create new "Done" lists
for each quarter to build a history of
accomplished goals.

+ Add another card


https://fr.wikipedia.org/wiki/Slack_(plateforme)
https://fr.wikipedia.org/wiki/Discord_(logiciel)
https://twake.app/fr/home
https://fr.wikipedia.org/wiki/Trello
https://fr.wikipedia.org/wiki/Wrike
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Données confidentielles / personnelles

Modeles économiques
* Freemium
* Publicité / votre comportement est analysé

Avertissement



Synthése

Réseaux sociaux
Stockage en ligne
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Réseaux sociaux
Stockage en ligne
Planifier les réunions
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< Mettez en route un service de
synchronisation/sauvegarde pour vos données

< Créez un créneau de rendez-vous et
envoyez-le a un ami

< Testez un logiciel de gestion de projet

8 Quiz
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Réunions en ligne
Réussir une visio
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Réunions en
lighe




Les réunions en ligne

7™,

s’ .
MOOC Au programme ce soir...
Présentation de I'équipe du direct "A votre écoute”, question de la semaine

Stats et nouveautés du GdP13 - Ou habitez-vous ?
Animateur de la semaine

Du neuf dans le GdP13 - Préseptation de I'étude de cas
Le conseil employabilité de la semaine

Vos questions sur le forum et en direct

@ o oHh w N

Pour la fin de la semaine... et les prochains directs

~ Réunions en ligne
Réussir une visio

Meet @ Meet  Zzoom O

200Mm

@
Teams * BigBlueButton G
Rémi Bachelet

Maitre de conférences a
Centrale Lille

Webex, Skype, GoToMeeting, Jabber, Adobe Connect, Jitsi ...



https://zoom.us/fr-fr/meetings.html
https://fr.wikipedia.org/wiki/BigBlueButton
https://meet.google.com/
https://www.microsoft.com/en-us/microsoft-365/microsoft-teams/group-chat-software

Les réunions en ligne

Informations sur la réunion

* Fonctions de base i = =

utilisation du chat

e Partage d’écran
e Chat

réponse

Réunions en ligne
Réussir une visio

®

. A 0
Informations sur ... v B () Présenter maintenant . Envoyer un message aux participants

* Applications associées
* Sondages
* Emotes
* Lever la main

Rediffusion des meilieurs messages duchat ~

' Ida HE Sepege ) poes g la carle conceplueie
€21 un outil de communication

& wmnowogeHamidou comment sinscrire s la
plateforme ?

D EXPLOIT SQUARE Comment se passe lexamen
vidéo?

Florent 73 st ce un veai plus d acheter
Facréditation ?

Chvw Demc e trons commun du module 1 est un
tjr accessibie pat les 4 semaines ?

trcda vare s e ® SVP pariez nous sur les modalités
de paiement 1=
SRR b [y o Merci pour cette réponse

Jorfare Dl Ok, merct Fedengae pour la
précision

H Toufik Powr informabiciens, es que C'est
important de sutvre cetie formation? la certification

Rémi Bachelet

Maitre de conférences a
Centrale Lille

PGeTDDD

Direct semaine 1
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Réunions en ligne
Réussir une visio

Rémi Bachelet

Maitre de conférences a
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1.

2.

Réussir une visio demande ...

De la préparation

Ordre du jour envoyé a |'avance,
Créneau de rendez-vous confirmé
Travail / todo list des participants
Test technique

Un déroulement maitrisé

Si vous étes |'organisateur, n’hésitez pas a rappeler les regles en
début de réunion (couper son micro, utiliser le chat, « lever Ia
main »)..

Prise de notes / compte-rendu
e Partagé lien envoyé sur le chat
e Rédigé au fur et a mesure
Diapositives en partage d’écran, documents



Gestion de Projet

Gestion du temps
* Animateur : étre bref et efficace
e Participants : interventions plus précises

Qualité du son
e Casque-micro tres utile
* Bouton « Mute »
* |lorsque vous ne parlez pas
e quand vous tapez au clavier
* Probleme de son ?
 utiliser ... le téléphone
* Lag = dialogue plus difficile : tendance a parler en méme temps

Images : Sourcel Source? Source3
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http://www.flickr.com/photos/seedrocket/5997631732/sizes/m/in/photostream/
http://www.flickr.com/photos/jiscinfonet/405736631/
http://upload.wikimedia.org/wikipedia/commons/a/aa/FEMA_-_34056_-_Nevada_mitigation_and_public_assistance_meeting.jpg

Chapitre 5

< Lancez une vidéoconférence « tout

Réunions en ligne seul » (pe avec |V|€€t)
R, . « o ,
i * Permet de tester votre caméra et votre
micro

< |nvitez quelqu’un que vous connaissez...

Rémi Bachelet

Maitre de conférences a
Centrale Lille



https://meet.google.com/new?hs=180&authuser=0
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http://www.autourduweb.fr/raccourcis-clavier-wordpress-connaitre/

IF You INTEND To LSE YoUR CHILD'S
NAME AS A PASSWORD, WE RECOMMEND
A MIRTYRE oF LETTERS AND NUMBRERS. ..

Source


https://www.theguardian.com/lifeandstyle/picture/2015/jun/20/berger-wyse-birth-register-cartoon

