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La réflexion peut s’appuyer sur des grilles: 
La plus connue est le canevas en 9 blocs de 

Osterwalder
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Pour les acheteurs: 

Annonces faciles, 

fiables et bien 

identifiées et ciblées

Pour les 

annonceurs:

Promotion efficace 

du matériel 

d’occasion

Proposition 

de valeur
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Cible clients

• Concessionnaires revendeurs

• Annonceurs

• Vendeurs occasionnels
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Relation 

clients
• Proximité client et utilisateurs

• Phoning personnalisé
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Canaux

• Salons professionnels

• Téléprospection

• Visites clients



Jean-Michel Ledru
Directeur de l’incubateur EYE

EDHEC Business School

Sources de chiffre d’affaires

• Options sur annonces

• Showroom

• Publicité
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• Traffic / SEO

• Contenus

• Qualité

Opérations 

clefs
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• RH: Marketing et service 

client: 2 personnes

• Ressources Financières: 

600K€ investissement

• Intellectuelle: Positionnement 

sur Google
Ressources 

clefs
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• Exanov pour la partie technique

• Google

• Stockway Pour la diffusion 

D’annonces 

Partenaires 

clefs
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Structure de coûts

• Hébergement web / Développement site 

et mise à jour ¼ 

• Frais généraux, loyers, marketing ¼

• Frais de personnel 4 personnes ½ 
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Site d’annonces de qualité pour les 
matériels professionnels d’occasion 


