MRP : Collecte et visualisation
de données
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Relevée de données

 Un document permettant de recueillir des données fiables et
précises

|et e ...enrelation avec un objectif défini.

De la collecte a I’exploitation
- Protocole de collecte ?

- Format de stockage ?

Collecte
— acces
- traitement

— archivage

PLETIRLL

Imagel Stickerkitty cc-by-NC-SA : source Image2 : 35 Summerscc-by-NC-SA : source



http://www.flickr.com/photos/have-a-nice-day/2808692757/sizes/l/in/photostream/
http://www.flickr.com/photos/a_dangerous_business/4239958056/sizes/m/in/photostream/

Meéethodologie de collecte

Etapes:
1. La détermination des éléments a relever
2. L’élaboration de la fiche de relevés.

* Tableau a une ou deux entrées, cases
a cocher, main courante, questionnaire,
enregistrement automatique..

* Ce qui n’est pas mesuré est perdu !

2. La détermination de la période et du lieu de collecte, formation des
enquéteurs...

3. La collecte elle-méme

4. Le compte-rendu de la campagne (incidents, événements...)
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Garbage in, Garbage out (GIGO)
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Quand collecter des données ?

S'applique a différentes étapes de la MRP :
v" Formulation du probléme : effets, priorisation, objectifs
v Recherche des causes : tester des hypothéses
v" Mis en place des solutions : validation des actions

v" Suivi (monitoring) : Détection d’anomalies

|+ Définir le probléme

| * Implantation
| * Suivi

| » Evaluation

| + Capitalisation

© = Trouver et choisir
les solutions
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La présentation visuelle des
données
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Diagramme circulaire
Florence Nightingale (1858)
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Pertes francaises dans la campagne de Russie
Charles Minard (1781-1870)
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Releve des victimes du choléra
John Snow, 1854
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Diagramme baton
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Diagramme circulaire
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Les tableurs

Présenter des résultats et des tableaux de bord
sous forme graphigue, mais aussi...

- d’éditer des listes de personnes, de les filtrer sur critere
- de faire des calculs, des statistiques...

- d’écrire des macros qui automatisent I'actualisation

160 Warim dpws o

source

source
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A ne pas faire...

Toc long time for being served

No free place for eating Not encugh change

Bad tea quality Toilets are dirty

Incorrect price Ists Staf isnot polite

Un visuel doit :
* Veéhiculer un message précis — quel voulez-vous montrer ?
» Etre accompagné d’'un commentaire bref et clair

19



De-emphasize all
non-data elements
like axis and
legend. The data is

more important.

Highlight the most

important element,

to make it stand
out.

The human brain
can only process a
maximum of 4
series in a chart.

Things that are the
same, should have

the same color
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Réflexion sur le chapitre

= |Lorsque vos enfants étaient petits, avez-vous
reporté leur taille sur une toise ? Quelles sont les
données collectées sur leur carnet de sante ?
Quels outils de représentation ?

Pour aller plus loin :

= Mon cours de recueil et analyse de données
= Carte interactive : http://dataparis.io/#

= Formation management visuel de projet

Quiz sous cette vidéo...
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